CURRICULUM VITÆ MICHELE ROTOLO
DATI ANAGRAFICI

Nome e cognome:  Rotolo Michele
Data di nascita: 14 luglio 1973
Luogo di nascita:  Castellana Grotte  (BA)
Cittadinanza: Italiana
Stato civile: coniugato
Residenza: via Palmiro Togliatti 29  Putignano

Numero telefonico personale: 3492148746
Indirizzo e-mail:  rotolo2006@gmail.com.it 
Codice Fiscale: RTLMHL73L14C134P

MunitO di Patente A/B e di automobile propria
ESPERIENZE LAVORATIVE

Da  MARZO 1993 a GIUGNO 2012
Dipendente presso una azienda di produzione di semilavorati per la gelateria e pasticceria artigianale.  

Il mio ruolo principale è di Responsabile di Ricerca e Sviluppo e come tale mi occupo di selezionare nuovi fornitori  e nuove materie prime per sviluppare nuovi prodotti nella ricettazione o nelle performance e per trovare soluzioni innovative a ricette già esistenti. 

Oltre a questa mansione come controllo qualità  seguo le linee produttive garantendo la rintracciabilità ed eseguendo analisi e prove sui prodotti in lavorazione e come assicurazione qualità mi occupo di implementare il piano HACCP e di gestire il manuale qualità per le certificazioni possedute dalla azienda.

Mi occupo inoltre di formazione tecnica e specifica in quanto organizzo e conduco delle giornate formative destinate a gelatieri, pasticceri ed ad addetti alla vendita e spesso mi reco presso la sede dei clienti stessi per la risoluzione in campo di problematiche legate ai prodotti.

Ho ottime conoscenze dell’area commerciale in quanto affianco la rete vendita Italia ed estera sia a livello commerciale che tecnico applicativo e organizzo e gestisco la partecipazione a mostre e fiere settoriali in tutto il mondo dove posso presentare i semilavorati.

Da OTTOBRE 2012
Titolare presso una azienda di semilavorati per la gelateria e pasticceria artigianale.  

Il mio ruolo principale è di Responsabile di Ricerca e Sviluppo e come tale mi occupo di selezionare nuovi fornitori e nuove materie prime per sviluppare nuovi prodotti nella ricettazione o nelle performance e per trovare soluzioni innovative a ricette già esistenti. 

Oltre a questa mansione come controllo qualità seguo le linee produttive garantendo la rintracciabilità ed eseguendo analisi e prove sui prodotti in lavorazione e come assicurazione qualità mi occupo di implementare il piano HACCP e di gestire il manuale qualità per le certificazioni possedute dalla azienda.

Mi occupo inoltre di formazione tecnica e specifica in quanto organizzo e conduco delle giornate formative destinate a gelatieri, pasticceri e addetti alla vendita e spesso mi reco presso la sede dei clienti stessi per la risoluzione in campo di problematiche legate ai prodotti.

Ho ottime conoscenze dell’area commerciale in quanto affianco la rete vendita Italia ed estera sia a livello commerciale che tecnico applicativo e organizzo e gestisco la partecipazione a mostre e fiere settoriali in tutto il mondo dove posso presentare i semilavorati.

Gestisco inoltre una gelateria artigianale con annesso laboratorio di produzione site in NOCI alla via Tommaso Siciliani.

formazione scolastica
· Diploma di maturità: diploma presso l’istituto tecnico industriale “L. dell’Erba” di Castellana Grotte con votazione di 51/60 nell’anno scolastico 1991-92.

· Formazione professionali: partecipazione a corsi professionali di pasticceria di base presso il laboratorio scuola ETOILE di Sottomarina di Chioggia con insegnante EMANUELE SARACINO

· qualifica di lead auditor uni en iso 19011:2018 e uni cei en iso/iec 17021-1
Lingue straniere

Buona conoscenza della lingua inglese derivante dallo studio scolastico migliorato grazie ad un continuo affiancamento alla rete vendita in tutto il mondo, alla partecipazione a numerose fiere settoriali in tutto il mondo e alla continua interazione tecnico-commerciale con diversi clienti esteri.

Conoscenze informatiche

Buona conoscenza del pacchetto Ms Office (Word, Excel, Access, PowerPoint), dei sistemi gestionali AS400, Sequence (SQL) e delle tecniche di navigazione in Internet.

Acconsento al trattamento dei dati personali secondo l’art. 13 del D. Lgs. 196/2003, anche con modalità elettroniche e/o automatizzate, per le finalità di ricerca e selezione del personale.
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